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MUSTERI ODAKLIYIZ
AILEYiZ

CESITLILIGE ONEM VERIRiZ
SORUMLUYUZ




Degerli galisma arkadaglarim,

Buyuk fedakarlik ve emeklerimizle buginlere getirdigimiz
CTP Kompozit, icinde bulundugumuz sektdrde guvenilir,
saygin ve tercih edilen bir firma konumuna erismistir.

Icimizde var olan bu degerler, bir pusula gibi bize yon
gostererek iyiyi ve dogruyu bulmamizi sagladi ve bizi aile
olarak bir arada tuttu. Samimiyetimiz, dirustligimiz ve
musteri odakli bakisimiz, geleneksel ve yenilikgi degerleri
. birlikte harmanlayan bir calisma seklini ve is etigi kuralla-
rimizi olusturdu.

" Etik pusulamiz, firmamizin sirdiirilebilirligini saglamak
icin 0zumsedigimiz ve korudugumuz degerlere ve ilkelere
Isaret etmektedir. Her birey, bu surecin etkinligini saglaya-
cak olan kisisel sorumlulugu Ustlenmeye davet edilmekte-
dir.

Sevgi ve saygilarmia,

Nihat BEHRAM
Yonetim Kurulu Baskani



Degerli calisma arkadaslarimiz,

Sektorde oncu bir marka olma yolunda ilerleyen firmami-
zin her bireyinin, CTP Kompozit'in ¢alisma anlayisini, il-
kelerini ve degerlerini sahiplenerek bu sorumluluk bilincini
prensip haline getirmesini beklemekteyiz.

CTP Kompozit ailesinin bir bireyi olmak, bizlere gurur ver-
mekie ve hem is yasaminda hem de gunlik yasamda ay-
ricalikh oldugumuzu hissettirmektedir.

| Hazirladigimiz bu ¢alismanin, CTP Kompozit'in misyon,
~ vizyon ve etik degerlerinin daha iyi anlasilmasini saglaya-
* rak size yon gbsterecegine inaniyoruz.

Saygilarimizla,

CTP Kompozit Etik Kurulu
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MiSYONUMUZ
Dunya standartlarinda esnek Uretim teknolojimiz ile
musterilerimizin, intiyag ve beklentilerini karsilayan,
kaliteli Grtinleri rekabetci sekilde, uzun vadeli olarak
sunmak ve kurulugun sektordeki yan sanayi konumunu
guclendirmektir.

VIZYONUMUZ

Ulusal ve uluslararasi kompozit sektoriinde kalite
standartlarini belirleyen firmalar arasinda olmak.




ETiIK DEGERLERIMIiZ

Durust ve Giliveniliriz

« CTP Kompozit ailesi olarak tim paydaslarimizia olan
iligkilerimizde dogruluk ve duristligu en on planda
tutaniz. Tum calismalarimizda gizlilik ilkesine bagl
olarak hareket ederiz.

Samimiyiz

« Tum calisanlarimiz ve paydaslarnmiza karsi igtenlikle
hareket eder, oldugumuz gibi gorinmeyi prensip edi-
niriz.

- Sayginiz

. Ilham veren, tevazu goOsteren, prensip sahibi, acik
goruslu, onem veren, dinlemesini bilen, zamanin de-
gerini bilen bir aileyiz.

Musteri Odakliyiz

« Kaliteli uretkenlige 6nem veren kurulusumuz, pay-
daslanmizin taleplerine zamaninda ve dogru sekilde
cevap verir.

«  Kurulusumuz paydaslarinin yaninda yer alan gugll
bir ¢ozum ortagidir.



Aileyiz

CTP Kompozit calisanlar arasinda farklilik gozetil-
meden, yukselmelerine ve gelismelerine surekli ola-
rak firsat saglariz.

Calisma arkadaslarimizin glvenilir ve samimi bir or-
tamda calismalarina olanak saglariz. Ozel hayatla-
rnnda da huzurlu bir aile ortaminda yagsamalari igin
her turlt destegi saglariz.

Cesitlilige Onem Veririz

Yillar icinde edindigimiz bilgi ,tecribe ve sirekli
arastirma gelistirmeye verdigimiz Onem sayesinde
kompozit sektorinde genis bir Urin gesitliligine sahi-
biz.

Sorumluyuz

Turkiye Cumbhuriyeti yasalarina karsi sorumluluklari-
mizi yerine getiriyoruz.

Dogaya ve tim canli hayatina karsi sorumluluklari-
mizi yerine getiriyoruz.

s saglgi ve givenligi kurallarina karsi sorumlulukla-
rimizi yerine getiriyoruz.

Tum paydaslarimiza karsi sorumluluklarimizi yerine
getiriyoruz.

CTP Kompozit ismine karsi sorum-

luluklarimizi yerine getiriyoruz.

e ET'K



ETiK ILKELERIMIZ

1. Sirket Kaynaklarinin Kullanimi

SIRKET KAYNAKLARI NELERI

Sirket kaynaklarinin adil ve
IGERIR ?

verimli = kullanilmasina
0zen gosteririz.
. Sirket kaynaklarini kigi-

sel cikarlarmiz igin kul-

Sirket araci
Calisanin igte gegirdigi
zaman

lanmamaya 0zen goste-
ririz. e ) )
) ilgisayar sistemleri ve

«  Sirket varliklarinin calin- yazilimlar

masina, bozylmas!na Telefonlar
veya hasar gormesine o
Yazici ve fotokopi maki-

neleri

Sirket {iriinii

karsi 0zen gosteririz.
- Kisisel islerin mesai sa-
atleri disinda hallediime-

sine 06zen gosteririz.




Bilgi Kullanimi ve Guivenligi

Kamuya acik olmayan sirket bilgilerinin, sirket ¢ali-
sanlar haricinde paylasiimamasina 6zen gosteririz.
Kamuya acik olmayan bilgileri yetkisiz sirket perso-
neliyle paylasiimamasina 0zen gosteririz.
Sirket kayitlarinin saklanmasi ve uygun olarak mu-
hafaza edilmesine 6zen gosteririz
Sirket bilgilerini kisisel ¢ikarlarimiz i¢in kullanmama-
ya 0zen gosteririz.
KAMUYA AGIK OLMAYAN SiRKET
BILGILERi NELERDIR ?

Sirket bilangosu

Yatinm plani

Kapasite ve ig giicii

Uriin regeteleri

Tedarikgi bilgileri

Sozlesmeler

Fiyatlandirmalar

Uriin tasarimi

Proses gostergeleri

Teknik sartnameler

Uriin maliyetleri

Galisan bilgileri

Ar-Ge ve Ur-Ge galigmalari




3.

Cikar Catigmasi

3.1. Sirket Disi Gorevler

Sirket calisanlar, CTP Kompozit disinda sirket ve
ticari isletmelerde Ucretli veya Ucretsiz olarak gorev
alamaz.

Sirket calisanlari, kendi gorevlerini aksatmamasi
sartl ile sivil toplum kuruluslarinda ve yardim dernek-
lerinde gonulli olarak gorev alabilirler.

Sirket calisanlari, aktif olarak politika ve siyasi faali-
yetlerde bulunmamalari sarti ile siyasi partilere tye
olabilirler.

Sirket calisanlari, sadece YOnetim Kurulu onayi da-
hilinde yayin organlarinda (gazete, sosyal medya
vb.) sirket ile ilgili yazi yayinlayabilir, gbrsel paylasa-
bilir ve roportaj verebilirler.

Sirket disi gorev ve calismalarda CTP Kompozit’ in
etik degerlerine aykir olduguna stphe ettiginiz konu-
larla ilgili Etik Kurulu'ndan destek alinabilir.



3.2. Yakin Akraba ve Arkadaslar

Aile fertleri, yakin akraba ve arkadaslarin, tedarikci
ve musterilerde cgalisiyor olmasi durumunda, bu ilig-
Kilerin ¢ikar catismasi yaratmasina misaade edilme-
melidir.

Alle fertleri, yakin akraba ve arkadaslarin, sirket icin- de
calisiyor olmasi, sirket icinde alinacak kararlarda bu
iligkilerin etkilemesine izin veriimemelidir.

3.3. Hediyeler ve Agirlamalar

Musteri ve tedarikcilerden gelen is yemegi teklifleri
makul(eglence mekanlari, liks restoranlar vb. hari-
cinde) olmak kosulu ile kabul edilebilir.

Musteri ve tedarikcilerden gelen hediyeler kabul edil-
mez. Ancak hediye teklifinin geri gevrilmesi nezaket-
siz olarak algilanir veya hediye vereni gucendirir ise
hediye degeri makul bir miktari gegmemek sarti ile
kabul edilebilir.

Musteri ve tedarikcilerden hediye talep edilmez.

|s iliskisinin géstergesi olarak maddi degeri olmayan
plaket vb. hediyeler kabul edilebilir,

Musteri ve tedarikgilere, cikar saglamak amaci ile
eglence, tatil, hediye vb. maddi
degeri olan tekliflerde bulunul-
maz.




Paydaslarla Olan iligkiler

Paydaslarimizla olan iligkilerde, CTP Kompozit adI-
na zarar verecek, marka degerimizi zedeleyecek her
turli olumsuz davranistan kaginiriz.

4.1. Calisanlarla Olan lliskiler

Calisanlara deger verir ve sosyal haklarina saygili
davraniriz.

Ise alma, kidem ve terfilerde aynmcilik yapmadan
firsat esitligi saglanir.

Calisanlara aile ortami yaratilarak, huzurlu bir sekil-
de calismalari saglanir.

Calisanlarin bireysel gelisimleri tesvik edilerek, ge-
rekli egitimler organize edilir.

Cocuk ve kacak is¢i calistirimaz.

Calisanlarin kisisel bilgileri Ggtinci kisilerle paylasil-
maz.

Calisanlar arasinda uyum ve ekip ¢aligmasina des-
tek verilir.

|s yerinde tacize hicbir sekilde miisaade edilmez.
Sirket icerisinde gal|§anlar arasl mobbing uygulama-

sina musaade edilmez.
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4.2. Miisteri ve Tedarikcilerle Olan iliskiler

Musteri ve tedarikgilerle menfaat iliskisi kurulmaz.
Musteri ve tedarikgilere yerine getirilemeyecek vaat-
lerde bulunulmaz.

Musteri ve tedarikgilere, saygili, adil ve nazik davra-
nilir.

Musteri ve tedarikgilerin gizlilik anlagmalarina bagli
kalinmalidir.

Musteri ve tedarikcilerin sirketimizden talep ettigi bil-
gilerin manipule edilmeden, dogruluk cercevesi iceri-
sinde taraflara iletilmesi saglanr.

Tedarikgi iliskilerinde karsilikli deger yaratilrr.
Tedarikci seciminde objektif kriterler dikkate alinir.



. Rakiplerle Olan iliskiler

Rakipler hakkinda bilgi edinmek amaciyla yasadisi
ve etik olmayan davranislar icinde bulunulmaz.
Rekabette dogruluk ve durustlik ilkesinden odun ve-
riimez.

Rakipler hakkinda asilsiz ve kaynagi belirsiz soylen-
tiler yayllmaz.

Rakip firmalardan calisan transferi yapiimaz.

. Resmi Kurumlarla Olan iliskiler

Resmi kurumlara, cikar saglamak amaciyla rugvet
teklif edilmez. Nakit para, hediye, yemek, ise alma
teklifleri gibi her miktar risvet yerine gecer.

Resmi kurumlara yapilan bildirimler, zamaninda,
dogru ve eksiksiz olarak iletilir.

Resmi kurumlardan firmamiza gelen denetim gorev-
lisine ¢ikar saglamak amaciyla hediye, tatil, eglence
gibi maddi degeri olan tekliflerde bulunulmaz.



Isci Saghg: ve is Giivenligi

Sirketimizde is saglgi ve guvenliginin saglanmasi
esas amacimizdir. Bu dogrultuda galisanlarimiz ku-
ral ve talimatlara uygun hareket ederler.

Ise alim stireclerinde, personelin saglik durumunun,
sirket doktoru tarafindan calisacagi boliime gore uy-
gunlugu degerlendirilir.

Calisan personelin is guvenligini saglayacak ekip-
man ve donanimlar kullanilmaktadir. Glivenlik konu-
sunda yeni teknolojilerde takip edilerek, uygun ekip-
manlarin firmamiza adaptasyonu saglanmaktadrr.

Sirketimizde i1SG Egitimi almamis personele is bas|
yaptirilmaz. ISG Uzmani tarafindan verilen egitim
tamamlandiktan sonra galismasina izin verilir. Ayrica
calisan personelin ISG Egitimi ise iki yilda bir tekrar-
lanir.

Dogal afet, teror vb. acil durumlar icin acil durum ey-
lem plani uygulanir.

Gegerli bir doktor raporu bulunanlar haric, calisanlar, is
yerinde uyusturucu, bagmlilik yapici, fiziksel ve

ruhsal hareketlerini kisitlayici maddeleri bulundura-
mazlar.



6. Cevreyle Olan iligkiler

Dogdayi ve tim canli hayatini korumak yagamsal dneme
sahiptir. CTP Kompozit olarak temiz bir gevre ve saglikli
bir yasamin degerini biliyoruz. Bu kapsamda dogal kay-
nak tuketimini azaltmayi, daha az atik tretmeyi, teknoloji- yi
kullanarak daha verimli enerji kullanimini sagliyoruz.
Calisanlarimizi da egiterek, ¢evre koruma bilincini yay-
ginlastiriyoruz.




TERIMLER SOzZLUGU

Akraba : Es, anne-baba, kardes, biyukanne-blyukbaba,
gocuk, torun, kayinvalide-kayinpeder, ayni ya da karsi
cinsten ayni evde yasayan kisiler ve ayrica sizinle birlikte
yasayan ve maddi olarak size bagli olan ya da sizin bagli
oldugunuz aile Uyeleri.

Etik Hatti : Calisanlarin etik ve degerlere uygunluk konu-
lari hakkinda soru sorabilecekleri ya da endiselerini dile
. getirecekleri raporlara hizmeti.

Etik Kurulu : Calisma ilkelerimize aykir durumlarda orta-
- ya cikabilecek uyari, sikayet ve ihbarlari incelemek ve ge-
rekli degerlendirmeleri yapmak amaciyla olusturulan ku-
rul.

Paydas : Calisanlar, tedarikcileri, musterileri, rakipleri ve
resmi kurumlari icerir.

Rugvet : Takdire bagh bir karan etkilemek igin karar mer-
ciine maddi degeri olan bir sey vermek veya vermeyi tek- lif
etmek.



Cikar Catismasi : Glivene dayali iligkinin ihlal edilmesi-
dir. Bir sirket caliganinin, orta veya ust duzey yoneticisi-
nin, sirket ile ilgili gerceklestirdigi islemlerden igverenini
olumsuz sekilde etkileyecek, agiga ¢ikariimamis, gizli bir
ekonomik veya kisisel fayda sagliyor olmasi ¢ikar ¢atis-
masini meydana getirir,

Maddi Deger : Degeri olabilecek, nakit, hediye, yemek,
agirlama, is firsatlar, sirket drtnleri, ise alma teklifleri da-
* hil, her biri maddi deger saylimaktadir.

Ar-Ge : Arastirma ve Gelistirme’nin kisaltmasidir. Kisinin,
* toplumun ve KultGrin bilgi birikimini artirmak ve bu biriki-
min yeni uygulamalara yol agmasi amaciyla sistematik bir
temele dayali yapilan yaratici isleri kapsar.

Ur-Ge : Uriin gelistirmenin kisaltmasidir. Uriinii gelistir-
mek demek, farklilastirmak, yenilemek ve hatta basgka bir
urtine donusturmek, kisaca mevcut (riine son verip yeni-
sini ortaya koymak demektir. Uriinii fiziki olarak bu giinkii
gorunusunden ve islevlerinden farkli hale getirmek Griin
gelistirme olabildigi gibi, maliyetini azaltmak, kalitesini
yukseltmek de Urun gelistirmektir.



Mobbing : Bir grup insanin, bir kimseye veya baska bir

gruba sosyal kabadayilik yapmasi. Latince kokenli s6z-
cuk; psikolojik siddet, baski, kusatma, taciz, rahatsiz et-
me veya sikinti vermek anlamlarina gelir. En iyi ifade

eden anlamiyla yildirma veya is yerinde psikolojik teror

anlamlaridir.

ISG : Is saglig ve giivenligi, ISG' kanun, yénetmelik ve
tebligler ile galisanlarin korunmasini saglamaya yonelik
inceleme ve uygulamalar biitintidiir. Iscilerin is kazalan-
na ugramalarini 6nlemek amaci ile glivenli calisma orta-
mini olusturmak icin alinmasi gereken tedbirler dizisine

“Is Guivenligi” denir.




EK BILGILER VE KAYNAKLAR

Calisanlarimizdan Bekledigimiz Davraniglar

Degerlerimizi ve etik ilkelerimizi anlamali, bulundugumuz
her yerde bu degerlere ve yasalara uymalidir. Uygunsuz
gibi gorulebilecek davraniglara dahi izin verilmemelidir.

Kendinize sunu sorun;

Degerlerimize uygun mu ?
Yapilan bana dogru geliyor mu ?
Yasalara uygun mu ?

Bu durum sirkete veya calisanlara olumsuz olarak
yansiyor mu ?

Bu durum herkes tarafindan bilinseydi beni utandinr
miydi ?

Bu durumu gazetede okumak ister miydim ?
Geceleri rahat uyuyabilir miyim ?
Benim basima gelse ne hissederdim ?

Ailemin ve arkadaslarimin yGziine bakabilir miyim ?



Bu sorulara cevabiniz “HAYIR” ise o hareketi yapma-
yin.

Yine de emin degilseniz, etik destek hattimizdan yardim
isteyebilirsiniz.

Bildirim Yukumlultgu

. Calisanlar, degerlerimiz, ilkelerimiz ve yasalarin ihlal edil-
digini 6grenir ya da suphelenirse etik bildirim ofisine tele-
. fon ya da elektronik posta yoluyla bildirmekle yikimli-
durler.

Ihbar ve sorusturma siirecinde gizlilik, objektiflik ve etik
kurallara uyum son derece onem arz etmektedir.



ILETiSIM

Etik Bildirim Hatti
Telefon : 0(216) 593 80 30- 118
Ad Soyad/Béliim : Tugba Sarikayal/insan Kaynaklari

E-posta :tugba@ctp.com.tr

Etik Bildirim Hatti
Telefon : 0(216) 593 80 30- 122
Ad Soyad/Bolum : Tarhan Tiner/Kalite Mdur

E-posta : tarhan@ctp.com.tr

Adres : Orta Mah. Universite Cad. No:31
Orhanli / Tuzla / istanbul / TURKIYE
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